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* Nome: Telefonia fissa e connettivita' IP 4

.

Categoria: Telecomunicazioni, elettronica e servizi accessori

+ Stato: Convenzione attiva

+ Convenzione ecologica: no

* Data attivazione della convenzione: 16/09/2011

* Data di scadenza della convenzione: 16/09/2014

* Durata della convenzione: 36 mesi con eventuale proroga di ulteriori 12 mesi
* Tipologia di con&atto: Servizio

¢ Durata del contratto: sino al termine di durata della convenzione, e comunque non inferiore a 12 mesi
come meglio specificato nella Guida alla Convenzione

* Modalita di emissione dell'ordine: on line e off line
Oggetto dell'iniziativa

L’appalto ha per oggetto la stipula di Convenzioni, ai sensi dell’art. 26 Legge 488/99 e s.m.i., dell’art. 58 Legge
388/2000, del D.M. 24.02.2000 ¢ del D.M. 2.05.2001, per I’affidamento dei servizi di telefonia e connettivita IP in
favore delle Pubbliche Amministrazioni, come descritto nella documentazione di gara.

Servizi/Prodotti oggetto dell'iniziativa

*Fornitura ed ottimizzazione del Local Loop (linee telefoniche) per servizi di telefonia fissa;

*Servizi di telefonia fissa, di base e avanzati;

*Fornitura del servizio di telefonia IP (TolP);

*Servizi di Rete Intelligente fissa, compresi i servizi di Rete Virtuale Privata, di Addebito al Chiamato, Ripartito e
Numero Unico;

«Servizi di connettivita IP (servizi di trasporto IP di tipo dedicato e commutato), e servizi correlati di supporto ¢
interoperabilita;

*Servizi di Sicurezza e a valore aggiunto (servizi di gestione di Firewall, Antivirus & Content F iltering, Posta
Elettronica);

*Servizi di fatturazione e rendicontazione;

*Servizi di attivazione, collaudo, assistenza e manutenzione.

Principali benefici/punti di forza

* ampia gamma di prodotti e servizi

* strumenti per la razionalizzazione e il controllo della spesa

* livelli di servizio per customer care ed assistenza differenziati per tipologia di utenza
Modalita di consegna

Suddivisione in lotti

No

Fipologia di vura

Cutacea
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Lotti :
Massimale (in ~ Massimale in unita
euro) ordinabili

Telecom: 375.000 -

Lotto Descrizione Attivazione Scadenza

Lotto servizi di telefonia e 16/09/2011 16/09/2014-

1 connettivita IP Fastweb: 125.000
Fornitori
e . . e . Altre

Lotto Fornitori Call center Email fornitori , ..
informazioni

Lotto FASTWEB Fastweb:

1 S.p.A. Tel. 800 177.777 - Fastweb: Fastweb

Fax 800 166.611  consip@fastweb.it CIG:0458698190
Lotto TELECOM Telecom: Telecom: Telecom

1 ITALIAS.PA  Tel. 800 361.361- convenzionefoniad@telecomitalia.itC1G:04586970BD
Fax 800 596.596



